PROVINCIA DE CATAMARCA

pa

COMPULSA ABREVIADA POR MONTO - MODALIDAD DETERMINADA
EX-2022-00688564- -CAT-SCA#MEC

BASES DE CONDICIONES

JURISDICCION LICITANTE:

JURISDICCION: MINISTERIO DE ECONOMIA

UNIDAD LICITANTE (U.L.): SECRETARIA DE COMPRAS Y ABASTECIMIENTO

CUIT N° 30-71642193-3

DOMICILIO FISICO U.L.: PABELLON 21 CAPE - S.F.V. CATAMARCA (C.P. 4700)
DOMICILIO ESPECIAL ELECTRONICO U.L.: contrataciones.scya@catamarca.gov.ar

JURISDICCION SOLICITANTE

JURISDICCION: MINISTERIO DE ECONOMIA

UNIDAD LICITANTE (U.L.): DIRECCION PROVINCIAL DE ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA
DE FINANZAS PUBLICAS

SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO: (S.A.F.) N° 9

CUIT N° 30-71642193-3

DOMICILIO FISICO U.L.: CALLE SARMIENTO 589, 8VO PISO, SAN FERNANDO DEL VALLE DE
CATAMARCA - CATAMARCA

DOMICILIO ESPECIAL ELECTRONICO U.L.: safinanzas09@gmail.com

ENCUADRE LEGAL:

Articulo 1°: La presente Contratacion se regira por, las disposiciones de la Ley N° 4938 que
establece y regula la Administracion Financiera, las Contrataciones, la Administracion de los
Bienes y los Sistemas de Control del Sector Publico Provincial, por el Anexo I —Reglamento Parcial
NO 2 de la Ley 4938- Decreto Acuerdo N° 1127/2020 y su modificatorio Decreto Acuerdo
1573/2020 y Decreto Acuerdo N°© 2036/2020, por la Ley N© 5038 “Compre y Contrate
Preferentemente Catamarquefio” y sus Decretos Reglamentarios N° 1122/01 y N° 445/02, y por
las disposiciones del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales aprobado por Resolucion
RESOL-2020-28-E-CAT-CGP#MHF y de la presente Bases de Contratacién. Normativas a las que
el oferente con la presentacién de su propuesta, implica que las conoce, acepta y se somete a
ellas.

La presentacion de las propuestas sin observaciones a las presentes Bases, implica su
conocimiento, aceptacion y sometimiento a todas sus disposiciones. Igual tratamiento
corresponde asignar en aquellos casos en que no se acompafen los pliegos a la propuesta o que

aquellos no sean rubricados.

OBJETO DE LA CONTRATACION:
Articulo 2°: La presente Contratacion tiene por objeto la “Contratacion de servicio de
Asesoramiento y Consultoria en Sistemas de Gestion de Calidad para la Secretaria de

Modernizacién dependiente del Ministerio de Economia”, segin el ANEXO I y II de la presente
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bases de contratacién cargada al N° PROCESO 100-0073-CDJI22, cuya publicacidon y difusion

se realiza en el sistema COMPR.AR en el sitio web http://comprar.catamarca.gob.ar-.

PRESUPUESTO OFICIAL:
Articulo 3°: El presupuesto oficial asciende a la suma de PESOS UN MILLON OCHENTA Y
DOS MIL, DOSCIENTOS CON 00/100 CENTAVOS ($1.082.200,00).

APERTURA DE OFERTAS. -

Articulo 4°: La apertura de ofertas se efectuara por acto publico a través del Sistema Electrénico

de Contrataciones COMPR.AR el dia 06 de Mayo de 2022 a horas 10:30 am. En

forma electrénica y automatica se generara el acta de apertura de ofertas correspondiente.

AUTORIZADO POR:
Articulo 59: El acto administrativo que autorizé el llamado, es la Resolucion RESOL-2022-129-
E-CAT-SCA#MEC de fecha 3 de MAYO de 2022.

MODALIDAD DE CONTRATACION:

Articulo 6°: La presente Contratacion Directa por Compulsa Abreviada se regira por la

modalidad Compra Determinada tipo Compulsa Abreviada, segun lo establecido en el
Reglamento Parcial N© 2 de la Ley N°© 4938 - Anexo I — Decreto Acuerdo N© 1127/2020, Art. 220
inc. c), 259, 1499, 150° y 1529, modificado por Decreto Acuerdo N° 1573/2020, y Decreto
Acuerdo N° 2036/2020.-

MONEDA EN LA QUE SE ADMITIRAN LAS OFERTAS:

Articulo 7°: Los importes que se oferten, deberan efectuarse en moneda de curso legal en

nuestro pais.

RECEPCION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS:

Articulo 89: serdan admisibles Unicamente las ofertas que se presenten hasta el dia y hora que
se indique en la convocatoria, a través del sistema electrénico de Contrataciones COMPR.AR
utilizando el formulario electrénico que suministre el mismo, y no seran tenidas en cuentas las
propuestas econdémicas formuladas en archivos que se adjunten a las ofertas confirmadas.
Cumpliendo asimismo con los siguientes requerimientos, acompafando la documentacién que la
integre en soporte electrénico:

a) Declaracion Jurada de sometimiento expreso a la jurisdiccion de los Tribunales
Ordinarios de la Provincia de Catamarca con renuncia expresa al Fuero Federal y a
cualquier otro fuero que pudiere corresponder, para la resolucion de controversias
motivadas por el contrato en cualquiera de sus etapas (ANEXO III)

b) Declaraciéon Jurada del oferente, de no encontrarse incurso de ninguna de las
causales de inhabilidad ni suspendido en el Registro de Proveedores del Estado
Provincial para contratar con la provincia (ANEXO IV)

c) No obligatorio: Para gozar de los beneficios de la Ley N° 5038 “"Compre y Contrate
Preferentemente Catamarquefio” y sus Decretos Acuerdos Reglamentarios N°
1122/01 y N° 445/02, certificados emitidos por: Direccion Provincial de Comercio
y Direccion de Inspeccién Laboral. En caso de presentarse copias de los
mencionados certificados, las mismas deberan estar certificadas por Escribano
Publico o por Autoridad de Aplicacion.

d) Se constatara que el oferente se encuentre con Estado Inscripto/Empadronado en
el Registro de Proveedores del Estado Provincial, en el rubro que corresponda con
el objeto de la presente contratacion. La Comision Evaluadora, verificara la vigencia
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y validez del estado de Inscripcidon en el Registro de Proveedores del Estado
Provincial, corroborandola con la Contaduria General de la Provincia y verificara la
documentacion societaria y firmantes autorizados.

En caso de OFERENTES NO INSCRIPTOS, la sola presentacion de oferta, implicara
solicitud de inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado Provincial,
debiendo el oferente completar la documentacién pertinente dentro de los CINCO
(5) dias corridos posteriores a la fecha del acto de apertura. Si el oferente no

cumpliera, se tendra por no inscripto y la oferta como no presentada.

FORMA DE COTIZACION:

Articulo 9°: La cotizacién sera por item o renglén, o parte de éste, segin convenga a los

intereses del Estado Provincial. Los precios establecidos en las propuestas seran invariables. Los
proponentes estaran obligados a mantener sus ofertas durante el plazo que se establece en la
presente Bases de Condiciones, Plazo que se empezara a contar desde la fecha de Apertura de
las Propuestas. El precio cotizado sera el precio final que deba pagar el organismo contratante
por todo concepto. Se entendera implicita la posibilidad de presentar ofertas parciales.

Los descuentos que se ofrezcan por pago dentro de un plazo determinado, no seran considerados
a los efectos de la comparacion de las ofertas, debiendo no obstante ser tenidos en cuenta para

el pago, si la cancelacién de las facturas se efectia dentro de los términos fijados.

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS:

Articulo 10°: Los oferentes deberan mantener sus ofertas por un plazo no inferior a los
TREINTA (30) dias habiles a contar desde la fecha de Apertura de las Propuestas. El plazo
otorgado por el oferente deberd especificarse en la oferta, caso contrario se entiende que se
ajusta al plazo minimo admitido en el presente Articulo. El plazo se considerara prorrogado
automaticamente por un lapso igual al inicial ofertado, salvo que el oferente manifestara en
forma expresa su voluntad de no renovar el plazo de mantenimiento con una antelacién que no

podra ser inferior a CINCO (5) dias corridos al vencimiento de cada plazo.

NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES:

Articulo 119°: Todas las notificaciones entre la entidad contratante y los interesados, oferentes,
adjudicatarios o cocontratantes, deberan realizarse en el domicilio especial electrénico
constituido, para el caso del proveedor el que se publicada en el perfil del mismo en el sistema
COMPR.AR. y para el caso de la administracién al contrataciones.scya@catamarca.gov.ar. Dichas
notificaciones seran validas desde el dia en que fueron enviadas, sirviendo de prueba suficiente
la constancia que el correo electronico genere para el emisor.

La no recepcion oportuna de correos electronicos de alerta que envia el Sistema Electronico de
Contrataciones COMPR.AR, no justificara ni se considerara como causal suficiente para eximir a

los proponentes de sus cargas y responsabilidades.

PLAZO DE INICIO DE PRESTACION DEL SERVICIO Y PLAZO DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO:

Articulo 129°: El plazo de inicio de prestacion del servicio, no podra ser superior a los DOS (02)
dias habiles a partir de la fecha de difusion de la respectiva Orden de Compra o
perfeccionamiento del documento contractual en el sitio https://comprar.catamarca.gob.ar o en
el que en un futuro lo reemplace o su notificacién a la casilla de correo electrénico publicada en
el perfil del proveedor en el sistema COMPR.AR., constituido como domicilio especial electrénico
por el mismo.

Cuando en una oferta no se fije expresamente el plazo de inicio de prestacion del servicio, se

entiende que se ajusta al plazo maximo admitido en la presente Base de Condiciones. Asimismo,

PLIEG-2022-00711577-CAT-DPCBSHMEC

Pégina 3 de 13



cuando el oferente indicare un plazo de entrega sin indicar “habiles”, a todos los efectos vy
principalmente en la puntuacion del factor y su comparacion con las demas ofertas, se
considerara que ofertd dicho plazo en dias habiles. -

El plazo de cumplimiento del contrato sera de CATORCE (14) meses contados a partir de la

emision de la orden de compra o perfeccionamiento del documento contractual.

LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO:

Articulo 139: la prestacion del servicio se efectuard en Secretaria de Modernizacién del
Ministerio de Economia, sito en Avda. Venezuela S/N° - C.A.P.E. — Pabellén N° 21 - San Fernando
del Valle de Catamarca (CP 4700), provincia de Catamarca, conforme al plazo ofrecido por el
oferente adjudicado que se ajuste a lo solicitado, corriendo los gastos de flete, acarreo, carga,

descarga y seguro por cuenta del adjudicatario.

CAUSALES DE INADMISIBILIDAD:

Articulo 149: Seran causales de inadmisibilidad de las propuestas, las siguientes:

a) Cuando la oferta no fuera remitida por el sistema electronico de compras (COMPR.AR).

b) Que fuera formulada por personas inhabilitadas o suspendidas para contratar con la
Provincia.

c¢) Que fuera condicionada.

d) Que contuviere clausulas en contraposicion con las normas que rigen la contratacion.

e) Si el precio cotizado mereciera la calificacién de vil o no serio.

f) Que el oferente no estuviere empadronado o inscripto en el Registro de Proveedores del
Estado Provincial, a la fecha de emisién del Dictamen de Evaluacién, salvo las excepciones
expresamente previstas.

Los errores intrascendentes de forma no seran causales de inadmisibilidad de la oferta.
Cualquiera de las Causales de Inadmisibilidad establecidas, y que pasara inadvertida en el acto
de Apertura de las propuestas, podra surtir efecto durante el estudio de las mismas y hasta la

adjudicacion.

DE LA PREADJUDICACION:
Articulo 159°: La pre adjudicacion sera por item o renglon, o parte de éste, segun convenga a

los intereses del Estado Provincial.

EVALUACION Y ORDEN DE MERITO:

Articulo 169°: Para ser pre adjudicado de la presente contratacion el oferente debe estar en
estado INSCRIPTO O EMPADRONADO.

Durante el proceso de evaluacién se podra requerir la documentacion e informacion que se
considere necesario, sin que ello afecte el derecho de igualdad entre oferentes ni altere los
términos de las ofertas presentadas. Dicha solicitud se efectuara a través del sistema Electrdnico
de Contrataciones COMPR.AR, otorgando al oferente un plazo para cumplimentar el
requerimiento a través de la misma via, pasado dicho plazo, el no cumplimiento de
documentacién faltante y demas documentacién solicitada al proveedor habilitara a la Comision
evaluadora a rechazar tales ofertas en forma total o parcial, segun la naturaleza de la
documentacion solicitada.

Entre las ofertas que se ajusten a lo solicitado, se adjudicara la oferta mas conveniente teniendo

en cuenta:
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PARAMETROS DE EVALUACION DE LAS OFERTAS:
A efectos de determinar la propuesta mas conveniente, se elaborara el cuadro comparativo de las

propuestas en funcion de los pardmetros objetivos de valoracién que se establecen a continuacion, el
maximo puntaje que se podra obtener es de 100 puntos distribuidos en:

a) Antecedentescomo Proveedor. . ....... .. iivunrrnnnnn 3 puntos
b) Preciodelos ServiciosaProveer. . .........cis cavunnsns 80 puntos
c) Calidad de los ServiciosaProveer. . . .. ... ..o nsesens 16 puntos
d) Plazo de Entrega (inicio de prestacion del servicio) . ........ 1 puntos

A los fines de lo mencionado precedentemente, la metodologia a emplear sera la siguiente:

a) ANTECEDENTES COMO PROVEEDOR:

1) A los oferentes que, como proveedor del Estado Provincial no hayan sufrido penalidad, ni

suspension ni inhabilitacion alguna, segin lo informado oportunamente por el Registro de
Proveedores del Estado Provincial: TRES (3) Puntos.

2) A los oferentes que, como proveedor del Estado Provincial hayan incurrido en alguna penalidad
segun lo informado oportunamente por el Registro de Proveedores del Estado Provincial: DOS (2)
Puntos.

3) A los oferentes que, como proveedor del Estado Provincial hayan incurrido en alguna suspension
segln lo informado oportunamente por el Registro de Proveedores del Estado Provincial: UNO (1)
Puntos.

4) A los oferentes que, como proveedor del Estado Provincial hayan incurrido en alguna inhabilitacion,
segln lo informado oportunamente por el Registro de Proveedores del Estado Provincial: CERO (0)

Puntos.

b) PRECIOS DE LOS SERVICIOS A PROVEER:

se asignara el mayor puntaje a la oferta que, siendo formal y técnicamente admisible, resulte ser la

de menor precio. Las demas seran puntuadas conforme la regla de proporcionalidad inversa.
De corresponder se aplicara lo establecido en la Ley N° 5038 “Compre y Contrate Preferentemente
Catamarqueno” y sus Decretos Reglamentarios N°© 1122/01 y N° 445/02 para valorar el presente

factor como se detalla a continuacion:

MENOR PRECIO PONDERADO COMPUTABLE X MAXIMO DE VALORACION DEL FACTOR

®

Formula =
PRECIO PONDERADO COMPUTABLE DE LA OFERTA A CONSIDERAR

*PRECIO PONDERADO COMPUTABLE (P.P.C.): PRECIO OFRECIDO - (MENOR PRECIO OFRECIDO X F.P. DE OFERTA A CONSIDERAR).
*FACTOR DE PONDERACION (F.P.) = VARIABLE EMPRESA x (0,08 x INSUMOS LOCALES + 0,04 x INSUMOS NO LOCAL COMPRADO LOCALMENTE
+ 0,04 x EMPLEO LOCAL).

c)_CALIDAD DE LOS SERVICIOS A PROVEER: En cuanto a este factor, la puntuaciéon se realizara

tomando como base la calidad de los servicios ofrecidos en cuanto a si cumple con las cualidades

solicitadas segun Anexo II de las presentes bases de condiciones, la Comisién Evaluadora podra
solicitar informe técnico de peritos en la materia, si correspondiere, la calidad de los servicios a

proveer se calificard de acuerdo a la siguiente escala:
MUY BUENO. .......... 16 Puntos

BUENO. ...... . vvevuun 4 Puntos

d) PLAZO DE ENTREGA O DE INICIO DE PRESTACION DEL SERVICIO: solo se consideraran

validas aquellas ofertas que propongan un plazo de inicio de prestacion del servicio igual o inferior
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“DOS (02) dias habiles a partir de la fecha de difusion de la respectiva Orden de Compra o
perfeccionamiento del documento contractual”, otorgdndosele UN (01) punto. Las ofertas que no
indiquen la fecha de inicio de prestacion de servicio se entenderan que se ajustan a lo requerido y
que ofrecen iniciar a prestar su servicio en caso de ser adjudicadas a los “DOS (02) dias habiles
a partir de la fecha de difusion de la respectiva Orden de Compra o perfeccionamiento del
documento contractual”. Las ofertas que indiquen una fecha de inicio de prestacidon de servicio
distinta o superior a "DOS (02) dias habiles a partir de la fecha de difusion de la respectiva
Orden de Compra o perfeccionamiento del documento contractual” se consideraran como no

validas, y seran desestimadas.

DE LA ORDEN DE COMPRA:

Articulo 17°: La Orden de Compra sera emitida dentro de los Cinco (5) dias corridos de resuelta
la adjudicacion y debera contener las estipulaciones basicas de la contratacién. En caso de
errores u omisién, el adjudicatario debera ponerlo en conocimiento del organismo que lo expidio,

sin perjuicio de cumplir el Contrato conforme a las bases de contratacién y a la oferta adjudicada.

RECEPCION DE LOS SERVICIOS PRESTADO:

Articulo 189°: La recepcidon se considerara efectuada, y definitiva, una vez verificada la misma
y comprobada la calidad del servicio adjudicado, la que se acordara dentro de los diez (10) dias,
el que se contara a partir del dia siguiente al de la fecha final de prestacién de los servicios, de
conformidad a lo dictado en el Art. 95° del Anexo I - Reglamento Parcial N© 2 de la Ley N© 4938
aprobado por el Decreto Acuerdo N° 1127/2020. Se efectuaran recepciones correspondientes a
los bienes provistos cada TREINTA (30) dias corridos.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO - FACTURACION Y PAGO:

Articulo 19°: La notificacion de la orden de compra, venta o del respectivo contrato al

adjudicatario se realizara mediante difusion de la respectiva Orden de Compra en el sitio
https://comprar.catamarca.gob.ar o en el que en un futuro lo reemplace o su notificacion a la
direccion de correo electrénico publicada en el perfil del proveedor en el sistema COMPR.AR.,
constituido como domicilio especial electrénico por el mismo.

La facturacion debe realizarse a la CUIT de la JURISDICCION SOLICITANTE, consignada en el
encabezado de la presente Bases y seran presentadas para su cobro en el domicilio fisico de la
misma UNIDAD, juntamente con la Orden de Compra y constancia de la recepcidn definitiva de
los servicios, segun los plazos de normativa vigente. Dicha factura deberd reunir los requisitos
legales que rigen su emision.

El pago se realizara en forma mensual dentro de los TREINTA (30) dias corridos de la recepcién
definitiva de cada mes de los bienes solicitados.

El oferente en su oferta debera adherir a la presente forma y plazo de pago, en el caso de no
especificarla en su oferta se entiende que adhiere y ajusta a la forma y plazo de pago consignado

en el presente articulo.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO:

Articulo 20°: Para afianzar el cumplimiento de todas las obligaciones, el oferente que hubiera
resultado adjudicatario, debera constituir una GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
del TRES POR CIENTO (3%) del valor total de la adjudicacion, dentro de los CINCO (5) DIAS
contados a partir del perfeccionamiento del contrato. Conforme lo establece los articulos 83° y 84°
inc. b) del Anexo | —Reglamento Parcial N° 2 de la Ley 4938— Decreto Acuerdo N° 1127 y
modificatorios.
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De corresponder debera acompanar la constancia del pago del Impuesto a los Sellos equivalente al
Cero coma sesenta por ciento (0,60%) sobre la Garantia de mantenimiento de Oferta cuando esta sea
constituida por medio de avales y demas garantias personales o seguro de caucion, de conformidad
a lo establecido por el articulo 19° Inc. 6 y 22° Inc. 1 de la Ley Impositiva Provincial N° 5734 vigente
para el Ejercicio Fiscal 2022. EI mismo se podra generar y pagar en forma online a través de la de la
pagina de Internet: https://dgrentas.arca.gob.ar/

La integracion de la GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO prevista
precedentemente, se realizara por alguno de los medios de garantia establecidos en el articulo 21° de

las presente bases de condiciones.-

FORMAS DE PRESENTACION DE LAS GARANTIAS:

Articulo 21°: Si correspondieren, podran constituirse de las siguientes formas, o0 combinaciones de

ellas, segun lo previsto por el Articulo 85° del Anexo | - Reglamento Parcial N° 2 del Decreto Acuerdo
N° 1127/2020 y sus modificatorios:

a)  En efectivo, exclusivamente mediante dep6sito o transferencia bancaria en la cuenta oficial
de la Tesoreria General de la Provincia N°46600695-38 del Banco de la Nacion Argentina -
Sucursal Catamarca (3155). CBU 0110466420046600695387 — CUIT 30-63651135-4

b) Con cheque certificado contra una entidad bancaria, que opere preferentemente en la ciudad de
San Fernando del Valle de Catamarca. El organismo depositara el cheque dentro de los plazos que
rijan para estas operaciones.

c) Con titulos publicos emitidos por el Estado Nacional y/o Provincial. Los mismos deberan ser
depositados en una entidad bancaria a la orden del organismo contratante, identificandose el
procedimiento de seleccion de que se trate. EI monto se calculara tomando en cuenta la cotizacion
de los titulos al cierre del penultimo dia habil anterior a la constitucion de la garantia en la Bolsa o
Mercado correspondiente, lo que debera ser certificado por las autoridades bancarias al recibir dicho
depésito. En caso de liquidacion de los valores a que se refiere este inciso, se formulara cargo por
los gastos gue ello ocasione. El eventual excedente quedara sujeto a las disposiciones que rigen la
devolucion de garantias.

d) Con fianza bancaria, constituyéndose el fiador en deudor solidario, liso y Ilano y principal
pagador con renuncia a los beneficios de division y excusion en los términos del Articulo N° 1574
y concordantes del Codigo Civil y Comercial de la Nacién, asi como al beneficio de interpelacion
judicial previa.

e) Con seguro de caucion, mediante polizas aprobadas por la Superintendencia de Seguros de la
Nacidn, extendidas a favor del organismo contratante.

f) Mediante la afectacion de créditos que el proponente o adjudicatario tenga liquidados y al cobro
en un organismo provincial, a cuyo efecto el interesado debera presentar, en la fecha de la
constitucion de la garantia, la cesion pertinente.

g) Con pagaré sin protesto suscriptos por quienes tengan el uso de la firma social o actuaren con
poder suficiente, cuando el monto de la garantia no supere el valor de VEINTE (20) MODULOS.

h) Toda otra garantia que, a propuesta del Organismo contratante, disponga por acto administrativo
la Contaduria General de la Provincia

Se debera tener en cuenta lo establecido en la Ley Impositiva Provincial N° 5734
vigente para el Ejercicio Fiscal 2022, impuesto de sellos. EI mismo se podra generar y pagar en

forma online a través de la de la pagina de Internet: https://dgrentas.arca.gob.ar/ . Cuando estos
sean repuestos en estampillas fiscales, y el soporte fisico de las garantias establecidas precedentes,
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deberan ser presentados en forma digital junto a la oferta y ademas fisicamente en Mesa de Entrada
y Salidas de la Secretaria de Compras y Abastecimiento, sito en Pabellon N°21, Hall Central,
C.A.P.E., San Fernando del Valle de Catamarca, dentro de los TRES (3) dias habiles posteriores
al dia establecido para la presentacién de la garantia, en el horario de 8:00 a 12:30hs.

EXCEPCIONES A LA OBLIGACION DE PRESENTAR GARANTIAS:

Articulo 22°: En ofertas y/o adjudicaciones, conforme al articulo 87° del Decreto Acuerdo N° 1127,
Anexo | y sus modificatorios —Reglamento Parcial N° 2 de la Ley 4938, no sera necesario presentar
garantias en los siguientes casos: cuando el monto de la garantia no fuere superior a DIEZ (10)
Maodulos; cuando la ejecucion de la prestacion dentro del plazo de integracion de la garantia, o cuando
el oferente o adjudicatario sea un organismo nacional, provincial o municipal o Sociedades del Estado

Provincial.

SANCIONES:

Articulo 239°: El incumplimiento de las obligaciones contraidas por los proponentes
o adjudicatarios a la Contratacién en particular y el reglamento de contrataciones en su caso,
dard lugar a la aplicacién de las penalidades y sanciones, previstas en el Titulo IV - Anexo I -
Reglamento Parcial N° 2 de la Ley 4938 del Decreto Acuerdo N° 1127/2020.
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PROVINCIA DE CATAMARCA

ANEXO I - DETALLE DE BIENES SOLICITADOS

7

COMPULSA ABREVIADA POR MONTO - MODALIDAD DETERMINADA
EX-2022-00679226- -CAT-DPCBS#MEC
“"Compre y Contrate Preferentemente Catamarquefio” y sus Decretos Reglamentarios N°
1122/01 y N° 445/02

“Contratacion de servicio de Asesoramiento y Consultoria en Sistemas de Gestidn de Calidad para la
Secretaria de Modernizacion dependiente del Ministerio de Economia”

PRESUPUESTO OFICIAL: PESOS UN MILLON OCHENTA Y DOS MIL, DOSCIENTOS CON
00/100 CENTAVOS ($1.082.200,00).

ITE DESCRIPCIO DETALLE UNII;;AD CANTIDAD

M N (Cddigo) MEDIDA SOLICITADA
S. DE CONSULTORIA; DESCRIPCION: ..

01 | 3.4.1-2414.1 SERVICIO DE CONSULTORIA Servicio 14
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PROVINCIA DE CATAMARCA

COMPULSA ABREVIADA POR MONTO - MODALIDAD DETERMINADA
EX-2022-00688564- -CAT-SCA#MEC
“Compre y Contrate Preferentemente Catamarqueno” y sus Decretos Reglamentarios
N° 1122/01 y N° 445/02

Se debera adjuntar Folletos con caracteristicas y especificaciones técnicas, y todo otro detalle que permita
individualizar lo cotizado

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL ASESORAMIENTO Y CONSULTORIA EN
SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD
NORMAS ISO / BPM / 5S / HACCP/SEGURIDAD ALIMENTARIA

Descripcion general del servicio:

Se requiere para la Secretaria de Modernizaciéon la implementacion y certificacion de la Norma
ISO 9001:2015, para el periodo 2022- 2023, el alcance que debera tener la certificacién es la
siguiente:

- Procesos de DPSTSA: Firma Digital. Sub-proceso SOI: Email con dominio gob.ar, Servicio de
Hosting y Portal oficial de gobierno. Sub-proceso ST: Evaluacidon técnica para compra de
hardware y software, Mantenimiento de hardware y software y Asesoramiento para baja de

equipos. Sub-proceso GTSA: Sistema de gestion documental electrénica GDE.

- Procesos de DPIT: Administracion de base de datos y centros de datos, Administracién de redes

y Ciberseguridad.

- Procesos de DPS: Desarrollo de software.”

1- Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2015

A- Desarrollo y/o actualizacidon de Matriz documental por proceso.
Aqui se debera el desarrollar instructivos y registros de proceso y creacion de indicadores

operativos de gestion.

B- Implementacion y desarrollo del proceso estratégico de la organizacion

En esta etapa se deberan aplicar herramientas del tipo FODA para analizar las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas, incorporando una matriz de probabilidad e impacto para
categorizar los riesgos detectados y tomar acciones en funcidn de su significancia.

Se deberan evaluar todas las partes interesadas de la Secretaria en cuanto a las necesidades de
cada una y aplicar acciones para tratar dicha esas necesidades.

Se debera definir el Organigrama de la Secretaria de Modernizacién como asi también definir
objetivos y lineamientos estratégicos con metas alcanzables por parte del personal de la misma.

Se debera definir y actualizar la politica de calidad actual de la Secretaria de Modernizacion.

C- Implementacion y desarrollo de los Sistemas de calidad

PLIEG-2022-00711577-CAT-DPCBSHMEC
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Aqgui se debera trabajar en los siguientes sistemas de gestion:

a- Sistemas de Reclamos

b- Sistemas de Evaluacion de satisfaccion para reparticiones y ciudadanos

c- Sistema de Servicios no conforme

d- Sistema de No Conformidades y analisis de causa

e- Sistema de Auditoria interna

f- Sistema de Seguimiento, analisis y evaluacidon de datos. Indicadores de proceso

g- Analisis y abordaje de Riesgos y Oportunidades por proceso.

D- Implementacion desarrollo de los Sistemas de soporte o de apoyo

Aqui se debera trabajar sobre los Sistemas de soporte de la Secretaria de Modernizacion,
buscando estandarizar los procesos y establecer metodologias claras de trabajo.

- Proceso de Compras de insumos- proveedores.

- Recepcion y control de los mismos.

- Proceso de Mantenimiento preventivo de infraestructura y equipos criticos.

- Proceso de Recursos humanos, perfil de puestos, plan de formacion.

E- Evaluacion del Desempefio
Se debera desarrollar los sistemas necesarios para la evaluacion del desempefio del Sistema de
gestion de la calidad, realizando un proceso de auditoria Interna, revisién de la Direccién y

desarrollo de los Indicadores estratégicos del Sistema de Gestion.

2- Auditoria Interna ISO 9001:2015
Se debera realizar una auditoria interna en la Secretaria de Modernizacién segin Norma ISO

9001:2015 y tratamiento de desvios detectados en el proceso de auditoria interna.

3- Talleres de Formacion en Calidad, de acuerdo a la instancia del proceso

a) Taller de Iniciacién a los Sistemas de Calidad ISO 9001:2015: Esta actividad estara dirigida
al Personal del sector - Direccién y mandos medios, se les debera dar a conocer los requisitos
minimos del sistema de gestion de calidad ISO 9001:2015, mostrando cuéles son los beneficios
de incorporar esta herramienta a la Organizacién y buscar que el personal logre implementar la
mejora continua en sus procesos diarios.

b) Taller de Analisis de Causa — Espina de pescado: Esta actividad estara dirigida al personal de
la Secretaria que trabaja en el analisis de causa de los desvios de la Organizacion se les debera
brindar herramientas que les permita analizar las causas raices de los desvios detectados en la
organizacion, como Reclamos de clientes, con el objetivo de aplicar acciones correctivas
especificas y eficaces en el tiempo.

c) Taller de Pensamiento basado en riesgos: Esta actividad estara dirigida al personal de cada
proceso, aqui se debera interpretar adecuadamente los requisitos sobre riesgos y oportunidades
(R&0), enmarcar el analisis en el ciclo PDCA, incorporar los lineamientos estratégicos, analisis
del contexto y necesidades de las partes interesadas en el analisis de Riesgo. Aplicar las

herramientas para el analisis del R&O y determinar las acciones para abordar los R&O.

4- Acompafiamiento en Auditoria de Certificacion.

El oferente deberd coordinar la auditoria con ente certificador, realizando un acompafiamiento
en todo el proceso de auditoria como asi también efectuar una defensa de la misma
conjuntamente con el personal de la Secretaria de Modernizacion.

El oferente deberd proporcionar el Servicio de Asesoramiento y Consultoria en Sistemas de
Gestion de Calidad, durante Catorce (14) meses contados a partir de la entrega de la Orden de

Compra.
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PROVINCIA DE CATAMARCA

COMPULSA ABREVIADA POR MONTO - MODALIDAD DETERMINADA
EX-2022-00688564- -CAT-SCA#MEC

“Compre y Contrate Preferentemente Catamarqueno” y sus Decretos Reglamentarios
N° 1122/01 y N° 445/02

ANEXO III
DECLARACION JURADA DE DOMICILIO Y FUERO

SAN FERNANDO DEL VALLE DE CATAMARCA, ...ooiiiieiiiee et

Por la presente, para todas las cuestiones judiciales, nos sometemos a los
tribunales ordinarios de la Provincia de Catamarca, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero o jurisdiccion. Para ello, deberemos agotar los reclamos de la via
administrativa.

Manifiesto:

= Domicilio Real:

= Domicilio Comercial

Firma del oferente: ..o,

ACIATACION e et
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PROVINCIA DE CATAMARCA

COMPULSA ABREVIADA POR MONTO - MODALIDAD DETERMINADA
EX-2022-00688564- -CAT-SCA#MEC

“Compre y Contrate Preferentemente Catamarqueno” y sus Decretos Reglamentarios
N° 1122/01 y N° 445/02

ANEXO IV

DECLARACION JURADA DE INEXISTENCIA DE CAUSALES DE

7

INHIBICION

SAN FERNANDO DEL VALLE DE CATAMARCA,

Declaramos bajo juramento que la

] 0 <17 TS .

1. No se encuentra inhibida para disponer y gravar bienes registrables; ni en Concurso
Preventivo, Quiebra o Liquidacion.

2. Asimismo, manifiesto en caracter de declaracion jurada, de no estar incurso en ninguna
de las causales de inhabilidad para contratar con la Provincia, ni suspendido en el Registro

de Proveedores del Estado Provincial para contratar con la provincia, conforme a la
normativa vigente.

Firma del oferente: ..o

ACIATACION: et
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